Powiatowy Urzad Pracy w Elblggu

URZAD PRACY |

Elblag, 20 lutego 2026 r.

OA.261.1.1.2026.AA

Odpowiedzi na zapytania wykonawcéw dotyczace tresci
Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia

Pytanie nr 1
Zamawiajgcy w Zalaczniku nr 7 do SWZ, Umowa § 1 ust.4 lit.a), wskazat:

a) siedziby Zamawiajgcego w Elblagu, przy ul. Saperéw 24 — Punkt Informacji parter pokdj nr 2 codziennie w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 13.45- 14.15 oraz w Pasteku przy Placu Sw. Wojciecha 5 codziennie
dni robocze od poniedziatku do czwartku w godz. 14.15 — 14.45, w pigtki w godzinach 14.00 — 14.30.
Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje powyzszego zapisu zgodnie z ponizszym (dot. zapisy wzoru umowy
oraz Zatacznik nr A do SWZ, SOPZ ust.6):

a) siedziby Zamawiajgcego w Elblagu, przy ul. Saperéw 24 — Punkt Informacji parter pokdj nr 2 codziennie w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 13.45- 14.15 oraz w Pasteku przy Placu Sw. Wojciecha 5 codziennie
dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 14.00 — 14.30.

Zamawiajacy zmodyfikuje zapis w Zalgczniku do SWZ oraz w umowie w § 1 ust. 4 lit.a) na:

»a) siedziby Zamawiajgcego w Elblagu, przy ul. Saperéw 24 — Punkt Informacji parter pokéj nr 2 codziennie w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 13.45- 14.15 oraz w Pasteku przy Placu Sw. Wojciecha 5 codziennie
dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 14.00 — 14.30”

Pytanie nr 2

Wykonawca po wyborze ofert wnosi o dopuszczenie mozliwosci podpisania umowy za pomocg elektronicznego podpisu

kwalifikowanego bez obowigzku osobistego stawiennictwa stron.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ podpisania umowy za pomocg elektronicznego podpisu kwalifikowanego bez obowigzku

osobistego stawiennictwa stron.
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Pytanie 3

Wykonawca informuje , ze od 01.01.2025 r. zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Aktywow Panstwowych z dnia 21 listopada
2024 r. (Dz. U. 2024 r., poz. 1745) zostata wprowadzona zmiana warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego. Zmianie tej towarzyszy zmiana wartosci wskaznikow, z zachowaniem ktorych operator wyznaczony
obowigzany bedzie dorecza¢ przesytki pocztowe. Zgodnie z wprowadzong zmiang czas przebiegu przesylek wynosi
odpowiednio: dla przesytek pocztowych najszybszej kategorii (priorytetowych): D+3 (byto D+1), a dla przesytek pocztowych
niebedgcych przesytkami najszybszej kategorii (ekonomicznych): D+5 (byto D+3). Wnosimy o akceptacje powyzszego
oraz aktualizacje zapiséw w calej dokumentacji postepowania, m.in. Zatagcznik nr A do SWZ, Szczegoétowy Opis

Przedmiotu Zamoéwienia ust.3.

Zamawiajacy zaktualizuje zapisy w calej dokumentacji postepowania, m.in. Zatacznik nr A do SWZ, Szczegétowy

opis Przedmiotu Zamoéwienia ust. 3.

Pytanie 4

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zgodnie z art. 121 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych,
Zamawiajgcy w przedmiotowym zamoéwieniu zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowego
zadania obejmujgcego faze nadawania przesytek pocztowych w rozumieniu art.3 pkt 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe, w szczegodlnosci z uwagi na fakt, iz pokwitowanie przyjecia przesytki pocztowej wydane przez Wykonawce-
operatora pocztowego skutkuje ustaleniem w tej dacie terminu nadania danej przesyiki pocztowej i dotrzymaniem takiego
terminu przez Zamawiajgcego w zakresie postepowan procesowych (cywilnych, karnych, administracyjnych, z zakresu
zamoéwien publicznych i innych wystepujacych w obrocie). Pokwitowanie przyjecia przesyiki pocztowej wydane przez
operatora pocztowego skutkuje rowniez uprawnieniem dla Zamawiajgcego w zakresie uprawnien reklamacyjnych,
skargowych i odszkodowawczych kierowanych do operatora pocztowego posiadajgcego status Wykonawcy ustugi pocztowej

w danym zamowieniu publicznym.

Zamawiajgcy potwierdza, ze zgodnie z art. 121 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajgcy
w przedmiotowym zamowieniu zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowego zadania
obejmujgcego faze nadawania przesytek pocztowych w rozumieniu art.3 pkt 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo

pocztowe.
Pytanie 5

Przepis § 7 rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji dnia 26 listopada 2013r. w sprawie reklamac;ji ustugi pocztowej
stanowi, ze ,Reklamacje wniesiong przez osobe nieuprawniong traktuje sie jak niewniesiong, o czym operator pocztowy

niezwlocznie powiadamia reklamujgcego, informujgc go o mozliwosci wniesienia reklamacji przez osobe uprawniong”.

Czy stusznie intepretujemy, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej stanowigcej
przedmiot zamowienia, Wykonawca ma uznaé za podmiot uprawniony do wniesienia reklamacji Zamawiajgcego, jako
nadawce, zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo adresata (w przypadku, gdy
Zamawiajgcy jako nadawca zrzeknie sie na rzecz adresata prawa dochodzenia roszczeh albo gdy przesytka pocztowa

zostanie doreczona adresatowi), zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe?

Jesli Zamawiajagcy przewiduje inne warunki w tym wzgledzie, to w ktérym miejscu w dokumentach zamoéwienia zostato to

opisane?

Tak, Zamawiajgcy nie przewiduje innych warunkoéw.
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Pytanie 6
W zwigzku z obwigzywaniem u Wykonawcy 2 kanatéw reklamacyjnych, wnosimy o akceptacje ponizszego:

1. Aplikacja Elektronicznego Nadawcy, EN-reklamacje dla nadawcow korzystajagcych z Elektronicznego Nadawcy (kanat

podstawowy)
2. e-formularz — formatka do wnoszenia reklamacji na stronie: https://ereklamacje.poczta-polska.pl/
Zamawiajgcy akceptuje zapis:

»1. Aplikacja Elektronicznego Nadawcy, EN-reklamacje dla nadawcow korzystajacych z Elektronicznego Nadawcy (kanat

podstawowy)

2. e-formularz — formatka do wnoszenia reklamacji na stronie: https://ereklamacje.poczta-polska.pl/”’

Pytanie 7

Zwazywszy na obowigzek wystawiania faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem KSeF, ktéry bedzie obowigzkowy od
01.02.2026r. dla firm przekraczajgcych przychody 200 min rocznie, a dla pozostatych przedsiebiorcow od 01.04.2026r.,
Wykonawca wnosi 0 akceptacje nastepujgcych rozwigzan:

W przypadku obowigzywania Krajowego Systemu e-Faktur, zwanego dalej ,KSeF”:

1) Strony zgodnie postanawiajg, ze od dnia wejscia w zycie obowigzku wystawiania faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem KSeF”, wszelkie faktury dokumentujgce transakcje realizowane na podstawie niniejszej Umowy bedg
wystawiane i doreczane w formie faktury ustrukturyzowanej w KSeF, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i

ustug;

2) do czasu powstania obowigzku, o ktérym mowa w pkt. 1, faktury bedg wystawiane w dotychczasowej formie (papierowej
lub elektronicznej, o ktérej mowa w ust. 21), chyba ze Strony uzgodnig wczes$niejsze stosowanie faktur ustrukturyzowanych
w KSeF,;

3) za date doreczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie dzien jej udostepnienia w KSeF. Strony przyjmujg, ze data ta jest

wigzaca dla ustalenia terminéw ptatnosci, o ile w fakturze nie wskazano inaczej;

4) Strony zobowigzujg sie do wspétdziatania w zakresie niezbednym dla prawidlowego wystawiania, otrzymywania i
rozliczania faktur w KSeF, w szczegdlnosci do przekazania sobie nawzajem aktualnych danych identyfikacyjnych, numeréow

NIP oraz informacji wymaganych do obstugi faktur ustrukturyzowanych;

5) kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie poinformowac¢ drugg Strone o wszelkich zmianach w zakresie danych
wymaganych do prawidtowej obstugi faktur w KSeF;

6) w przypadku niedostepnosci KSeF potwierdzonej oficjalnym komunikatem Ministerstwa Finansow, faktury mogag byc¢
wystawiane w formie przewidzianej przepisami prawa jako rozwigzanie awaryjne. Faktury wystawione w trybie awaryjnym
podlegajg przestaniu do KSeF w pierwszym mozliwym terminie zgodnym z obowigzujgcymi regulacjami. Strony zobowigzujg
sie akceptowac takie faktury, a ich skutecznos$¢ nie bedzie kwestionowana z uwagi na czasowe ograniczenia techniczne
KSeF;

ul. Saperéw 24, 82-300 Elblag, tel.: 55 237 67 00, e-mail: olel@praca.gov.pl, www: elblag.praca.gov.pl



7) w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych zasad wystawiania faktur w KSeF lub wprowadzenia
dodatkowych wymagan technicznych, Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego dostosowania procedur fakturowania do

nowych wymogoéw;

8) wszelkie zmiany w sposobie fakturowania wynikajgce wylgcznie ze zmiany przepisOw nie wymagajg aneksowania

niniejszej Umowy.”

Zamawiajgcy akceptuje rozwigzania:

1) Strony zgodnie postanawiajg, ze od dnia wejScia w zycie obowigzku wystawiania faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem KSeF”, wszelkie faktury dokumentujgce transakcje realizowane na podstawie niniejszej Umowy bedg
wystawiane i dorgczane w formie faktury ustrukturyzowanej w KSeF, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i
ustug;

2) do czasu powstania obowigzku, o ktérym mowa w pkt. 1, faktury bedg wystawiane w dotychczasowej formie (papierowej
lub elektronicznej, o ktérej mowa w ust. 21), chyba ze Strony uzgodnig wczesniejsze stosowanie faktur ustrukturyzowanych
w KSeF;

3) za date doreczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie dzien jej udostepnienia w KSeF. Strony przyjmujg, ze data ta jest

wigzaca dla ustalenia termindéw ptatnosci, o ile w fakturze nie wskazano inaczej;

4) Strony zobowigzujg sie¢ do wspotdziatania w zakresie niezbednym dla prawidtowego wystawiania, otrzymywania i
rozliczania faktur w KSeF, w szczegdélnosci do przekazania sobie nawzajem aktualnych danych identyfikacyjnych, numeréw

NIP oraz informacji wymaganych do obstugi faktur ustrukturyzowanych;

5) kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie poinformowac drugg Strone o wszelkich zmianach w zakresie danych

wymaganych do prawidtowej obstugi faktur w KSeF;

6) w przypadku niedostepnosci KSeF potwierdzonej oficjalnym komunikatem Ministerstwa Finansow, faktury moga byc¢
wystawiane w formie przewidzianej przepisami prawa jako rozwigzanie awaryjne. Faktury wystawione w trybie awaryjnym
podlegajg przestaniu do KSeF w pierwszym mozliwym terminie zgodnym z obowigzujgcymi regulacjami. Strony zobowiagzujg
sie akceptowac takie faktury, a ich skutecznos$¢ nie bedzie kwestionowana z uwagi na czasowe ograniczenia techniczne
KSeF,;

7) w przypadku zmiany obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych zasad wystawiania faktur w KSeF lub wprowadzenia
dodatkowych wymagan technicznych, Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego dostosowania procedur fakturowania do

nowych wymogow;

8) wszelkie zmiany w sposobie fakturowania wynikajgce wytgcznie ze zmiany przepisow nie wymagajg aneksowania

niniejszej Umowy.”

Pytanie 8

Majac na uwadze orzecznictwo sgdoéw powszechnych, zgodnie z ktérym za dane zdarzenie (ij. za jedno zdarzenie) moze by¢

naliczona wylgcznie jedna kara umowna, Wykonawca chciatby sie upewni¢ i wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku
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wniesienia reklamaciji przez Zamawiajgcego i wyptaty odszkodowania w wyniku uznania reklamacji z ww. tytutu, wyptata

odszkodowania na podstawie art. 88 ustawy prawo pocztowe wyczerpuje dalsze roszczenia Zamawiajgcego z ww. tytutu.

Zamawiajgcy potwierdza, ze za dane zdarzenie moze by¢ naliczona wytacznie jedna kara umowna i w przypadku wniesienia
reklamacji przez Zamawiajgcego i wyptaty odszkodowania w wyniku uznania reklamacji z ww. tytutu, wyptata odszkodowania

na podstawie art. 88 ustawy prawo pocztowe wyczerpuje dalsze roszczenia Zamawiajgcego z ww. tytutu.

Pytanie 9
Zamawiajgcy w zapisach postepowania wskazuje na wymog korzystania z ustugi odbioru i przewozu korespondenciji.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o akceptacje s$wiadczenia ustug odbioru korespondencji zgodnie

z Regulaminem Swiadczenia Ustug Realizacji Odbioréw dostepnym na stronie Wykonawcy.

Zamawiajgcy akceptuje $wiadczenia ustug odbioru korespondenciji zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Realizacji
Odbioru.

Pytanie 10

Biorac pod uwage, iz przedmiotem zamienienia sg przesytki w obrocie zagranicznym, Wykonawca wnosi o akceptacje przez

Zamawiajgcego, iz:

1) realizacja ustug pocztowych w obrocie zagranicznym odbywa sie na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo
pocztowe, miedzynarodowych przepisow pocztowych, na podstawie Regulaminéw ustug pocztowych w obrocie

zagranicznym obowigzujgcych u Wykonawcy;

2) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesyltek, skladania reklamacji a takze postepowanie ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie zagranicznym zostaty okreslone w miedzynarodowych
pocztowych aktach prawnych i regulaminie Wykonawcy, a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne

obowigzujgce w tym zakresie przepisy;

3) w zwigzku z decyzjami przyjetymi podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu Pocztowego (Rijad, 2023 r.) o
zmianie od 1 stycznia 2025 r. Swiatowej Konwencji Pocztowej, aktualizacja obowigzujgcego Cennika ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym, o ktérym mowa w ustawie Prawo pocztowe. Oznacza to, ze od 1 stycznia 2025 r. zaréwno

operator wyznaczony, jak i zagraniczni operatorzy pocztowi nie $wiadczg ustugi potwierdzenia odbioru dla paczek;

4) nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do przesytki

rejestrowane;j (listowej) wysytanej m.in. do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin.; ,

5) terminy doreczania przesyfek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym, wynikajgce z przepisow
migdzynarodowych i regulaminu Wykonawcy, sg terminami deklarowanymi;

6) w obrocie zagranicznym mozliwe sg ograniczania wysytki przesytek z uwagi na okolicznosci niezalezne od Wykonawcy.
Wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych, podlega biezgcej aktualizacji i publikacji na stronie

internetowej Wykonawcy, np. aktualnie ustugi pocztowe do Rosji sg zawieszone;
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7) w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym maksymalny termin na wniesienie reklamac;ji (dla przesytek
listowych poleconych oraz paczek) z tytutu niewykonania ustugi wynosi 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu
nadania), ich rozpatrzenie (maks. do 3 miesiecy), a takze odpowiedzialno$¢ operatoréw pocztowych i nalezne odszkodowanie
w przypadku niewykonania bgdz nienalezytego wykonania ustug zostaty okreslone w ww. miedzynarodowych pocztowych

aktach prawnych oraz Regulaminach ustug w obrocie zagranicznym;

8) dla obrotu zagranicznego zapewnia sie jedynie opcje $ledzenia przesytek dla krajow, ktérych operatorzy takg opcje

udostepniaja.
Zamawiajacy akceptuje zapisy dot. ustug pocztowych w obrocie zagranicznym:

1) realizacja ustug pocztowych w obrocie zagranicznym odbywa sie na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo
pocztowe, miedzynarodowych przepisow pocztowych, na podstawie Regulaminéw ustug pocztowych w obrocie

zagranicznym obowigzujgcych u Wykonawcy;

2) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek, skladania reklamacji a takze postepowanie ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie zagranicznym zostaty okreslone w miedzynarodowych
pocztowych aktach prawnych i regulaminie Wykonawcy, a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne

obowigzujace w tym zakresie przepisy;

3) w zwigzku z decyzjami przyjetymi podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu Pocztowego (Rijad, 2023 r.) o
zmianie od 1 stycznia 2025 r. Swiatowej Konwencji Pocztowej, aktualizacja obowigzujgcego Cennika ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym, o ktérym mowa w ustawie Prawo pocztowe. Oznacza to, ze od 1 stycznia 2025 r. zaréwno

operator wyznaczony, jak i zagraniczni operatorzy pocztowi nie $wiadczg ustugi potwierdzenia odbioru dla paczek;

4) nie wszystkie kraje Swiadcza ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do przesytki

rejestrowanej (listowej) wysytanej m.in. do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin.; ,

5) terminy doreczania przesyfek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym, wynikajgce z przepisow

migdzynarodowych i regulaminu Wykonawcy, sg terminami deklarowanymi;

6) w obrocie zagranicznym mozliwe sg ograniczania wysytki przesytek z uwagi na okolicznosci niezalezne od Wykonawcy.
Wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych, podlega biezgcej aktualizacji i publikacji na stronie

internetowej Wykonawcy, np. aktualnie ustugi pocztowe do Rosji sg zawieszone;

7) w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym maksymalny termin na wniesienie reklamacji (dla przesytek
listowych poleconych oraz paczek) z tytutu niewykonania ustugi wynosi 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu
nadania), ich rozpatrzenie (maks. do 3 miesiecy), a takze odpowiedzialno$¢ operatoréw pocztowych i nalezne odszkodowanie
w przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania ustug zostaty okreslone w ww. miedzynarodowych pocztowych

aktach prawnych oraz Regulaminach ustug w obrocie zagranicznym;

8) dla obrotu zagranicznego zapewnia sie jedynie opcje Sledzenia przesytek dla krajow, ktérych operatorzy takg opcje
udostepniaja.
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Pytanie 11
Zamawiajacy w Zalaczniku nr 2 do SWZ, Formularz Cenowy L.p. lll Przesyiki kurierskie wskazat do wyceny:

~Przesytki kurierskie z dodatkowg ustugg doreczenia do godz. 9.00 rano dnia nastepnego oraz odbiorem paczki z siedziby
Zamawiajgcego, format S.”

Wykonawca wnosi o _potwierdzenie, ze przesytki kurierskie wskazane w formularzu do wyceny nie przekrocza

wymiarow:

-9 X 40 X 65 cm- dla przesytki Pocztex Kurier format S, waga od 0 do 20 kg
Wykonawca zauwaza, ze nie $wiadczy ustug pod nazwg: ,doreczenie do godziny 9.00” .

Biorac pod uwage powyzsze oraz uwarunkowania infrastrukturalne i logistyczne Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania,
aby wszystkie przesytki kurierskie w obrocie krajowym z opcjg doreczenia do godziny 9.00 w dniu nastepnym po dniu nadania

byly doreczone do godz. 12.00 w dniu nastepnym po dniu nadania.

Wykonawca wnosi rowniez o modyfikacje zapisu dot. Zalgcznik nr 2 do SWZ, Formularz Cenowy L.p. lll Przesyiki

kurierskie w sposo6b nastepujacy:

~Przesytki Kurierskie z dodatkowg ustugg doreczenia do godz. 12.00 dnia nastepnego oraz odbiorem paczki z siedziby

Zamawiajgcego.”

Zamawiajacy potwierdza, ze przesytki kurierskie wskazane w formularzu do wyceny nie przekrocza wymiaréw
9x40x65 cm — dla przesytki Pocztex Kurier format S, waga od 0 do 20 kg z opcjg doreczenia do godz. 12 w dniu

nastepnym po dniu nadania.

Pytanie 12
Zamawiajacy w zapisach postepowania wskazuje na wymag korzystania z ustugi Swiadczenia Ustug Kurierskich.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o akceptacje $wiadczenia ustug kurierskich zgodnie z Regulaminem Swiadczenia

Ustug Kurierskich dostepnym na stronie Wykonawcy.

Zamawiajgcy akceptuje $wiadczenia ustug kurierskich zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Kurierskich.

Signed by /
Podpisano przez:

Iwona Radej

Date / Data:
2026-02-20 11:55

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania ofert pozostaje bez zmian.
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